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Abstract 

Background and Objectives: Job stress in nursing is one of the most important issues of this 

century. Many of the studies have addressed the factors linked with this variable. The aim of 

this study was to predict nurses’ job stress based on psychological capital and job performance.  

Material and Methods: This descriptive-correlation study population consisted of all nurses 

in the city of Kermanshah in (2016) and 152 nurses were selected by convenience sampling 

method. To collect the data, job stress, psychological capital and job performance Paterson 

questionnaire was used. To analyze the data, Pearson correlation and regression were applied 

using SPSS version 22 statistical software. 

Results: The relationship between psychological capital and job stress (P<0.05) and 

psychological capital and job performance (P<0.001) was significant. The overall model 

showed that these two variables together are able to predict job stress (P<0.05) and 

psychological capital alone is able to predict job stress (P<0/05: β=-0/19), while job 

performance alone does not have the ability to predict job stress (P>0.05: β=-0.03). 

Conclusion: Based on these findings, nurses who have rich psychological capital, experience 

lower stress. 
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در پرستاران  شناختی و عملکرد شغلیروان بینی استرس شغلی بر اساس سرمایهپیش
 های شهر کرمانشاه بیمارستان

 
 3، سعید صادقی 1*، اکرم آبباریکی 2بیتا شلانی

 
 چکیده
اند که باا های مهم قرن حاضر است که بسیاری از تحقیقات به بررسی عواملی پرداختهاسترس شغلی در پرستاران یکی از مسئله :فاهدازمینه و 

 شناختی و عملکرد شغلی پرستاران است. بینی استرس شغلی بر اساس سرمایه روانباشند. هدف این پژوهش پیشاین متغیر، در ارتباط می
پرستار باه  511که تعداد  بود 5931همبستگی شامل تمام پرستاران شهر کرمانشاه در سال  -جامعه آماری این پژوهش توصیفی :هاشرومواد و 

 و عملکرد شاغلی ،شناختیپرسشنامه استرس شغلی استاینمتز، سرمایه روان ازها آوری دادهگیری در دسترس انتخاب شدند. برای جمعروش نمونه
 11ی نساخه SPSSافزار آمااری با کمک نرم ها از ضریب همبستگی پیرسون و رگرسیون همزمانجهت تجزیه و تحلیل داده. پاترسون استفاده شد

 استفاده شد. 
دار وجاود دارد شاناختی و عملکارد شاغلی رابماه معنایروان( و سرمایهP <51/5شناختی و استرس شغلی )روانبین متغیرهای سرمایه ها:یافته

(555/5>Pمدل کلی نشان داد که این دو متغیر با همدیگر قادر به پیش .)بینی استرس شغلی پرستاران می( 51/5باشد> Pو سرمایه روان ) شاناختی
کننادگی اساترس شاغلی را که عملکرد شغلی به تنهایی توانایی پیش بینیدر حالی، (P >51/5باشد )قادر به پیش بینی استرس شغلی میبه تنهایی 

 (.P >51/5ندارد )
 کنند.تری داشته باشند استرس کمتری را تجربه میشناختی غنیروانها، پرستارانی که سرمایهبراساس این یافته گیری:نتیجه

 
 بینی، خودکارآمدیآوری، خوش، امید، تابشناختی، عملکرد شغلیسرمایه روانپرستاران، استرس شغلی،  :هااژهکلیدو
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مقدمه
، به طوری استرس شغلی پرستاران یک مسئله جهانی است

. (5،1) برندپرستاران جهان از آن رنج می 15/3-21/5که 
های هیجانی یا جسمانی تعریف به عنوان پاسخاسترس شغلی 

دهد که تقاضاهای شغلی با ظرفیت شود و هنگامی رخ میمی
پرستاری از  .(9) کارکنان، منابع و نیازهای آنان همتا نیست

هایی است که به دلیل نیاز به مهارت و تمرکز بالا جمله حرفه
روزی، ت شبانهدر انجام کار، همکاری تیمی قوی و ارائه مراقب

ی پرستاری . حرفه(4) کنداسترس شغلی زیادی را ایجاد می
نتیجه، فشار کاری،  به علت کافی نبودن تعداد پرستاران و در

استرس محسوب  ی نخستین منبعبه خودی خود به منزله
های بیماری . استرس شغلی پرستاران علاوه بر(1) شودمی

. (2) دهدمی ها را تحت تأثیر قراربهزیستی روانی آن ،جسمانی
علاوه بر تأثیرات ناخوشایندی که استرس شغلی بر پرستاران 
دارد، برای بیماران و جو بیمارستان نیز پیامدهای منفی به 

، حمایت (1)کاری زیاد  بار پیشینالعات . مم(7) دنبال دارد
، ابهام در شرح وظایف پرستاری (3)کم مدیران از پرستاران 

را به  (51)و تضاد در نقش  (55)، همکاری تیمی کم (55)
اند. ممالعات های استرس شغلی معرفی کردهبینعنوان پیش

نتایج  .اندقبلی رابمه استرس را با عملکرد شغلی نشان داده
نشان داد که بین استرس و  (59)پژوهش دیانت نسب 
شرکت نفت و گاز رابمه منفی  عملکرد شغلی کارکنان

نیز  (54) (Khuong , Yen)دار وجود دارد. خونگ و ین معنی
نشان دادند استرس شغلی بر عملکرد شغلی کارکنان تأثیر 

 (51)پژوهش رفیعی و آقاییتایج تجزیه و تحلیل منفی دارد. ن
با عملکرد  که بین عوامل استرس مربوط به کار دادنشان 
 پرستاران و همچنین بین عوامل استرس مربوط به فرد شغلی

دار ومعکوس وجود با عملکرد شغلی پرستاران رابمه معنی
مشخص شد که بین عوامل استرس مربوط به  دارد. همچنین

دار ومعکوس محیط با عملکرد شغلی پرستاران رابمه معنی
 داد نشان های یک پژوهشبا این حال یافته .داردوجود 

 کنند،را تجربه می شغلی استرس از بالاتری سمح پرسنلی که
 .(52)دارند  بالاتری شغلی عملکرد

تواناد در روناد کاار علاوه بر این که اساترس شاغلی مای
اناد کاه پرستاران خلل وارد کند، ممالعاات پیشاین نشاان داده

استرس شغلی با فرسودگی شغلی نیز ارتباط دارد و تمایال باه 
ای پرساتاران را های حرفهل، و شایستگیمراقبت، علاقه به شغ

رسد برخی از افراد (. با این حال به نظر می57دهد )کاهش می
نظر در کنترل میزان اساترس خاود تواناایی بهتاری دارناد. باه

آور افاراد نقاش بین و تاابرسد که روحیه امیدوار، خوشمی
 بسیار مهمی در آرامش و بهروزی آنان داشته باشد. 

های خود بارای شناختی به باور فرد به تواناییروانسرمایه
دستیابی به موفقیت، داشتن پشاتکار در دنباال کاردن اهاداف، 

ی خود و تحمل کردن مشاکلات ایجاد اسنادهای مثبت درباره

داشتن اعتمااد  یی مانندهاکه با ویژگی (51)تعریف شده است 
به نفس لازم برای موفقیت در کارهای چالش برانگیاز، ایجااد 
اسناد مثبت در مورد موفقیت در زمان حال و آیناده، پافشااری 

و به هنگام لازوم تغییار دادن مسایرهای  ،در رسیدن به اهداف
ها و بااه اهااداف، تحماال کااردن مشااکلات و سااختی رساایدن

-مشخص می یابی به موفقیتجای اول برای دستبازگشت به

ی بالاا از اسااس، افارادی کاه دارای سامح این ر. ب(53)شود 
 شناختی هستند در مورد نتاایج آیناده، انتظااراتسرمایه روان

در مواجهاه باا  خاود مثبتی دارند و همچنین در مورد تواناایی
ها روی خواهد داد، در شغل آن که احتمالاً های مختلفیچالش

 اناادهااا نشااان دادهتری دارنااد. پااژوهشباورهااای قااوی
 سارمایه .بینی کندا پیشتواند استرس رشناختی میروانسرمایه

 positive resourcesخودکارآمادی ) مثبت منابع) روانشناختی

of efficacy،) ،است ممکن( پذیریانعماف و خوش بینی امید 
 همچناین و شده، استرس ادراک میزان بهتر درک برای کلیدی

 نتاایج، (15)باشاد  شغلی جدید جستجوی و شغل ترک قصد
( Roberts, Scherer, Bowyerپژوهش رابرتز، شارر، و باویر )

 بار را شاغلی اساترس تاأثیر روانشناختی سرمایه که داد نشان
. نتاایج ممالعاه (15)کندمی تعدیل رفتاهای نامناسب کارمندان

 و منفای رابمه استرس با روانشناختی دیگری نشان داد سرمایه
کارآفرینان رابمه منفی  با سلامت روان خود نوبه نیز به استرس

 باین نیز نشاان داد (19)شریفی  ممالعه. (11)دار داشت معنی

 در پرسانل شاهرداری شاغلی اساترس باا روانشناختی سرمایه
 دار وجود دارد. رابمه منفی معنی

هاای ساازمانی و بینپیش ،شادهدر تحقیقات متعادد انجام
اند اماا عوامال مدیریتی استرس شغلی مورد ممالعه قرار گرفته

هااای خااود شخصاایتی و فااردی کااه بیشااتر مربااوط بااه آورده
باا  اناد.پرستاران به محیط کار است ماورد غفلات قارار گرفته

که عملکرد شاغلی نماود رفتااری و شاخصای از توجه به این
، (14)کارایی و اثربخشی در وظاایف محولاه باه افاراد اسات 

توان از طریق سنجش عملکرد شغلی افاراد، میازان احتمالاً می
بینی کرد کاه تااکنون کنند پیشاسترس شغلی را که تحمل می

اند و ما در ایان ممالعاه پیشین به این مسئله نپرداختهممالعات 
علاوه بر این با توجه باه باشیم. به دنبال بررسی این فرضیه می

هاای انجاام شاده در زمیناه های پژوهشاگر، پاژوهشبررسی
سارمایه روانشاناختی در پرساتاران بااه بررسای ارتبااط آن بااا 

یساتی متغیرهایی چون فرسودگی شغلی، اشتیاق شاغلی، و بهز
انااد و رابمااه آن بااا اسااترس شااغلی در روانشااناختی پرداختااه

که نیروی کار پرانرژی جاییاز آنپرستاران بررسی نشده است. 
و با انگیزه برای هر سیستم بهداشتی حیاتی اسات در راساتای 
رسیدگی به نیازهای پرستاران، کارکنان به بهداشت فیزیکای و 

زهای بیماران رسیدگی کرده و روانی نیاز دارند تا بتوانند به نیا
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رو، انجام این مراقبتی با کیفیت به مددجویان ارائه دهند. از این
بینی استرس شغلی پرستاران بار اسااس پژوهش با هدف پیش

 شناختی و عملکرد شغلی آنان ضرورت دارد.روانسرمایه
 هاروشمواد و 

جامعاه  .این پژوهش توصایفی و از ناوه همبساتگی باود
 زن و ماارد یاان پااژوهش شااامل تمااام پرسااتارانآماااری ا
کاه از  باود 5931در سال های دولتی شهر کرمانشاه بیمارستان

پرساتار از  511ای به حجام این بین به طور در دسترس نمونه
معیاار ورود باه  های مختلف بیمارستان انتخاب شادند.بخش

رضایت برای همکااری در پاژوهش و تکمیال پژوهش شامل 
 از و داشتن حداقل سه ساال ساابقه کاار باود. پاس پرسشنامه

 آوریجهات جماع مجاوز کساب و بیمارساتان باا همااهنگی
شادند.  ورود انتخاب معیار رعایت بر اساس هانمونه اطلاعات،

پرسشنامه استرس شغلی استاینمتز،  ها ازآوری دادهجمع جهت
 .پاترساون اساتفاده شاد شناختی و عملکرد شغلیسرمایه روان

تحلیل رگرسیون همزماان همبستگی و روش  بهها ل دادهتحلی
 .شد انجام 11ی نسخه SPSSنرم افزار آماری  بوسیله

: این پرسشنامه توساط پرسشنامه استرس شغلی استاینمتز
عباارت در  92و شامل ساخته شده ( 5377استاینمتز در سال )

زای محیط کار اسات و باه بررسای استرس هایمورد موقعیت
رابمه باا محایط کاار، همکااران و سرپرساتان  فرد دراسترس 

باشاند ای مایدارای یک مقیاس سه درجاه سوالاتپردازد. می
، کاه باه ترتیاب (صحیح، تا حدودی صحیح، ناصاحیح کاملاً)

هستند. ضریب پایایی آزمون با استفاده  5و  1، 5دارای ارزش 
ر و اعتباا 71/5و  23/5از روش تنصیف و بازآمایی به ترتیاب 

 .(11) گزارش گردیده است 77/5نیز  آزمون
سانجش سارمایه  بارایشناختی: رسشنامه سرمایه روانپ 

اساتفاده شاد. ایان  شاناختیروانی از پرسشنامه سارمایه روان
بینی و آوری، خااوشهااای امیااد، تااابپرسشاانامه زیاار مقیاس

سؤال  14پرسشنامه مشتمل بر  سنجند. اینخودکارآمدی را می
(، 51-7(، امید )ساؤالات 2-5)سؤالات  بعد خودکارآمدی 4و 

( 14-53بینی )ساؤالات خوشو (، 51-59آوری )سؤالات تاب
هر گویه  باشد. آزمودنی به گویه می 2شامل  است، که هر بعد

ای )کاملاً مخالفم تا کاملاً ماوافقم( لیکارت درجه 2در مقیاس 
صاورت معکاوس  باه 19و  ،15، 59ت والا. ساادنددپاسخ می

دست آوردن نمره سرمایه روانی،  شود. برای بهگذاری مینمره
 هخرده مقیاس به صورت جداگانه به دست آماد ابتدا نمره هر

ها به عنوان نمره کل سارمایه روانشاناختی و سپس مجموه آن
تاا  14دامنه نمرات در این پرسشانامه باین . دوشمیمحسوب 

و نمره بالاتر نمایانگر سارمایه روانشاناختی بیشاتر  است 544
شاده توساط پایایی پرسشانامه در پاژوهش انجام میزان است.
 .(12) محاسبه شده بود 11/5زاده سیفی

کاه  پرسشانامه عملکارد شاغلیپرسشنامه عملکرد شاغلی:  
و  باشادساؤال می 51دارای  توسط پاترسون ساخته شاده اسات،

. این پرسشنامه توساط یک پرسشنامه خودارزشیابی عملکرد است
هااا آزمودنی( ترجمااه شااده اساات. 5974شااکرکن و ارشاادی )

د و ننمایای مشخص میدرجه 4را در یک مقیاس  های خودپاسخ
حداکثر نمره در ایان باشد. می 9، 1، 5، 5شکل  گذاری آن بهنمره

ضاریب پایاایی ایان باشاد. مای 51و حداقل نماره  25پرسشنامه 
و باا روش  11/5اخ باپرسشنامه باا اساتفاده از روش آلفاای کرون

 .(17) گزارش شده است 11/5صنیف ت
 

 هایافته
 5مشخصااات دموگرافیااک شاارکت کنناادگان در جاادول 

 گزارش شده است.

 . اطلاعات جمعیت شناختی شرکت کنندگان5جدول 
 درصد تعداد متغیر

 جنس
 1/25 31 زن
 1/91 25 مرد

 وضعیت تأهل
 7/44 21 مجرد
 9/11 14 متأهل

 سن

11-15 11 4/51 
95-12 13 1/91 
91-95 11 1/92 
45-91 55 2/2 

 سابقه شغلی

 5/51 19 ماه 2-5
 1/51 14 ماه 2 -سال 5

 17/5 45 سال 9-5
 5/15 91 سال 7-9
 3/3 51 سال 55-1

 1/55 57 سال و بیشتر 55

 سمت

 41/5 79 اورژانس
 1/59 15 ارتوپد

ICU  وCCU 3 3/1 
 9/9 1 داخلیجراحی 

 2/13 41 هاهمه بخش

از آزمااون  ،هااای آمااار اسااتنباطیاز انجااام تحلیل پاایش
ها اساتفاده کالموگراف اسمیرنف برای بررسی نرمال بودن داده

بارای کلیاه متغیرهاای  داریشد که نتایج نشان داد سمح معنی
تر اسات؛ لاذا مفروضاه نرماال باودن بزرگ 51/5پاژوهش از 

 توزیع رعایت شده و به این ترتیب استفاده از تحلیال ضاریب
 هااایهمبسااتگی پیرسااون و رگرساایون مقاادور اساات. آماره

های توصیفی متغیرهای استرس شغلی، عملکرد شغلی و مؤلفه
 1هاا در جادول شناختی و ماتریس همبستگی آنسرمایه روان
 آمده است.
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 میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای پژوهش و ماتریس ضرایب همبستگی .1جدول 
 شناختیسرمایه روان عملکرد شغلی استرس شغلی انحراف استاندارد میانگین متغیر

 -15/5* -53/5 5 57/1 43/99 استرس شغلی
 95/5** 5 -53/5 14/9 15/11 عملکرد شغلی

 5 95/5** -15/5* 55/51 97/553 شناختیسرمایه روان
 باشدمی 55/5داری سمح معنی معادل** و  51/5داری معادل سمح معنی*

شاناختی باا روان دهد که سارمایهنشان می 1نتایج جدول 
داری دارد، بادین معنای معنیاسترس شغلی رابمه معکوس و 

شناختی بالااتری داشاته باشاند روان چقدر افراد سرمایه که هر
کنند اما این رابماه باین لی تجربه میغمیزان کمتری استرس ش

عملکرد شغلی و استرس شغلی برقرار نیسات. همچناین باین 

دار و مثبتای شناختی و عملکرد شغلی رابمه معنیسرمایه روان
 وجود دارد.

شاده  ارائه 9جدول ایج رگرسیون متغیرهای پژوهش در نت
 است.

 خلاصه نتایج رگرسیونی .9جدول 
 B SE Beta t F R 2R P بینمتغیرهای پیش

 54/5 54/5 15/5 55/9 31/4    مدل کلی
 79/5    -91/5 -59/5 51/5 -52/5 عملکرد شغلی

 51/5    -14/1 -53/5 54/5 -55/5 شناختیسرمایه روان
 

طور کاه در همانتوان گفت، می 9با توجه به نتایج جدول 
شود متغیرهای عملکرد شغلی و سارمایه مدل کلی ملاحظه می

داری اساترس صاورت معنای توانند باهشناختی با هم میروان
در اداماه بارای بررسای (. p<51/5بینای کنناد )شغلی را پیش

جداگانه هر یک از متغیرهای پیش بین ضارایب بتاا نشاان داد 
دار اساترس بینی معنیتنهایی توانایی پیشکه عملکرد شغلی به

همچناین در (. β ،79/5>p= -59/5شغلی پرستاران را نادارد )
شاناختی سارمایه روان بینی استرس شغلی توساطراستای پیش
متغیر باا اساترس شاغلی  اد که اینرسیون نشان دگمدل کلی ر

(. بدین معنای β ،51/5> p= -53/5کنند )بینی میپرستاران را پیش
شاناختی که باا هار انحاراف اساتاندارد افازایش در سارمایه روان

 یابد.کاهش می 53/5ها پرستاران، استرس شغلی آن
 
 بحث

شناختی باا روان نتایج پژوهش حاضر نشان داد که سرمایه
داری دارد، بادین معنای شغلی رابمه معکوس و معنیاسترس 

شناختی بالااتری داشاته باشاند روان چقدر افراد سرمایه که هر
ایان یافتاه باا نتاایج  .کننادلی تجربه میغمیزان کمتری استرس ش

رابرتااز و ، (15)( Avey et alآوی و همکاااران ) هااایپااژوهش
 (Baron et al، بارون و همکاران )(15)( Roberts et alهمکاران )

 .  باشدهمسو می (19)شریفی  ، و(11)
های طولاانی استرستوان گفت که ها میدر تبیین این یافته

های جسامانی تواند باعث بروز واکنشو مداوم محیط کار می
هاای مکارر، کااهش شغلی شده و مسائلی چون استعفا، غیبت

انرژی و بازده کاری را به دنبال آورد که این مسئله شاید ناشی 
از ماهیت و کیفیت شغل پرستاری باشد، چرا که یاک پرساتار 

ها ی، سلامتی و بهباودی انسااندر کار خویش با مرگ و زندگ
کار دارد؛ مسائلی که به خاودی خاود اساترس فاراوان  و سار

زایی ماهیات اساترس دارند. در اصال حرفاه پرساتاری دارای
عمده بارای پرساتاران تبادیل  است و این تنش به یک مشکل

ها تأثیر گذاشته است. در سلامت آن شده و بر کیفیت زندگی و
هاا و تواناد باا ایجااد نگرششناختی میاین بین، سرمایه روان

-نگاه مثبت به کار، افزایش سمح امیادواری، داشاتن اعتمادباه

 نفس لازم برای موفقیات در کارهاای چاالش برانگیاز، ایجااد
اسنادی مثبت در ماورد موفقیات در زماان حاال و در آیناده، 
پافشاری در رسیدن به اهداف و باه هنگاام لازوم تغییار دادن 

ها و ن بااه اهااداف و تحماال کااردن سااختیمساایرهای رسااید
مشکلات نقش مهمی در کاهش استرس شغلی پرساتاران ایفاا 

شااناختی افااراد را قااادر روانکنااد. برخااوردار بااودن از سرمایه
هااای ی بهتار در براباار موقعیتساازد تااا علااوه باار مقابلااهمی

زا، کمتر دچار تنش شده و در برابر مشاکلات از تاوان استرس
ردار باشند، به دیدگاه روشنی در مورد خود برسند بالایی برخو

و کمتر تحت تأثیر وقایع روزانه قرار بگیرناد. لاذا ایان افاراد 
شناختی بالاتری هساتند و اساترس شاغلی دارای سلامت روان
 کنند. کمتری را تجربه می

 نتایج این ممالعه همچنین نشان داد که عملکرد شاغلی باه
ایان یافتاه، باا  .س شغلی را ناداردبینی استرتنهایی توان پیش

،  (11)، نایات و مهتاا (51)های رفیعای و آقاایی یافته پژوهش
که نشاان دادناد باین  (54)، و خونگ و ین (59)دیانت نسب 

دار وجاود استرس شغلی و عملکرد شغلی رابمه منفای معنای
نشاان داد کاه  در واقع، نتایج این ممالعاهدارد، ناهمسو است. 

رابمه خمی بین عملکرد و استرس شغلی وجاود نادارد. ایان 
 Uتبیین کرد. مادل   Yerkes–Dodsonقانونتوان با یافته را می
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دادسون ابزار مناسبی بارای نشاان دادن رابماه  -وارونه یورک
استرس و عملکرد شغلی در کارکنان است. ممابق با این مدل، 
نقمه اوج عملکرد زمانی است که کارکنان سامح متوسامی از 

ها کام یاا کنند و زمانی که سمح استرس آنفشار را تجربه می
یابد و گااهی ایان کااهش ها کاهش میباشد، عملکرد آنزیاد 

توان گفات و شدید است. بنابراین می عملکرد بسیار محسوس
که چون رابمه بین استرس و عملکرد شغلی خمای نیسات در 
پاژوهش حاضاار از روی میاازان عملکارد پرسااتاران، اسااترس 

تاوان گفات . علاوه بر ایان مایبینی نبودها قابل پیششغلی آن
هاای شخصایتی، سان، ناوه متغیرهایی مانناد: ویژگای وجود

راهبردهای مقابله یا استرس، ارتباط استرس شغلی و عملکارد 
تاوان های پژوهش حاضر میشغلی را تعدیل کند. از محدودیت

ای ماؤثر بار اساترس به عدم بررسی متغیرهای میانجی و واسمه
هاای شود پاژوهششغلی اشاره کرد. در همین راستا پیشنهاد می

آتی با در نظر داشتن اثر متغیرهای میانجی بر متغیرهاای اصالی 
 تر این موضوه بپردازند.پژوهش، به بررسی دقیق

 
 گیرینتیجه

شاناختی باا روان سارمایهنتایج پژوهش حاضر نشاان داد 
بااه نظاار  .داری دارداساترس شااغلی رابماه معکااوس و معنای

موفقیات در کارهاای نفس لازم بارای بهداشتن اعتمادرسد می
اسناد مثبت در ماورد  داشتن امید و، زاو استرس چالش برانگیز

موفقیت در زمان حال و آینده، پافشاری در رسیدن به اهاداف 

و ، در ماوارد ماورد نیااز و تغییر مسیرهای رسیدن به اهاداف
تواناد از اساترس افاراد مای هاتحمل کردن مشکلات و سختی

بهتاری در انجاام وظاایف خاود کاسته و در نتیجاه عملکارد 
 داشته باشند.

 
 ملاحظات اخلاقی

جهت رعایت ملاحظات اخلاقی، در ممالعاه حاضار افاراد 
به صورت آگاهانه و با رضایت کامل به صورت شافاهی وارد 

کاردن  پار نحاوه ماورد در لاازم توضیحات ممالعه شدند. کلیه
رعایات شد. جهت  داده هاپژوهش به آن اهداف و هاپرسشنامه

 باه نیازی که شد توضیح داده هاحقوق شرکت کنندگان، به آن

هاا، پرسشانامه از به دست آمده اطلاعات و ندارند خود معرفی
 صاورت در ها گفتاه شادهمچنین به آن محرمانه خواهد بود.

ضمنا ایان  .شد خواهد ارسال هاآن تمایل، نتیجه پژوهش برای
 باشد.پژوهش منتج از پایان نامه و طرح مصوب نمی

 
 تضاد منافع

 بنا بر اظهار نویسندگان، در این ممالعه تضاد منافع وجود ندارد.
 

 تقدیر و تشکر

از پرستارانی که در این پژوهش مشاارکت کردناد، کماال 
 گزاری و قدردانی داریم.سپاس
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